EmailTools for MS CRM 4.0

EmailTools wurde entwickelt um die
CRM-interne Bearbeitung von E-Mail -
Aktivitaten komfortabel zu machen.

Standard-Signatur Mit wenigen
Arbeitsschritten kann man elegant eine
Standard-Signatur flir jeden einzelnen
Anwender erstellen. Diese Standard-
Signatur ermdglicht es ein einheitliches
Email-Erscheinungsbild innerhalb von
MS CRM zu erreichen. Diese Signatur
wird automatisch an jedes Email ange-
flgt (egal ob bei neuen Emails oder bei
einer Antwort-Email).Der Anwender hat
dazu gar nichts zu tun.
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Email Preview

Die neue EmailVorschau bietet Ihnen
die Moglichkeit durch Ihre Emails zu
blattern (Firma, Kunde,.....) in einer An-
sicht wie Sie es aus MS Outlook kennen.
Sie haben eine Ansicht gleich wie bei MS
Outlook mit einer Liste von allen E-Mails
und ein Vorschau-Fenster, so dass Sie
die einzelnen Emails gar nicht zu 6ffnen
brauchen um deren Inhalt zu sehen.
Sie sehen den Inhalt direkt im Vor-
schaufenster, und kénnen die Anhdnge
ebenfalls direkt von dort 6ffnen.
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Technische Voraussetzungen
Microsoft CRM 4.0

Lizenzierung

Benutzer-Lizenz: 36€

Jahrlicher Support: 10€

Samtliche Preise sind exklusive Mehrwertsteuer
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Es ist ein WYSIWYG-Editor inkludiert,

mit welchem man die Signaturen inner- 17 2all Notahook mit Top-Ausatattung

halb von MS CRM erstellen kann. el
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Mit Hilfe dieses effizienten Editors,
welcher sowohl in der Lage ist HTML zu
verarbeiten als auch nur Texte, ist es
sehr einfach persodnliche Signaturen zu
erzeugen. Bestehende Signaturen kon-
nen mittels kopieren und einfligen
Ubernommen werden.

Setzen eines Standard-Absenders
Fixieren eines einheitlichen Absenders
(Email-Adresse)flir mehrere Anwender.
Die Mdglichkeit einen fixen Email-
Absender anzugeben ist sehr hilfreich
wenn alle Emails von einer bestimmten
Email-Adresse aus versendet werden
sollen.(z.B: Support-Teams, Verkaufs-
Teams, ..)

Select default sender[l support@mscrm-addons.com -

Support & Maintenance

Nach dem Kauf steht dem Kunden 1 Jahr
Support zur Verfigung. (beinhaltet auch
alle Updates von diesem Produkt). Eine
Lizenzerweiterung zahlt nicht gleichzeitig
als Supporterweiterung! Es gilt immer ein
Jahr ab dem Ersterwerb.

Alle Kunden, die einen gultigen Suppport-
vertrag haben, kdénnen die neue Version
vom EmailTools kostenlos beziehen.

Auch Upgrades von CRM 3 auf CRM 4
sind bei einem aufrechten Supportver-
trag kostenlos.
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PTM EDV-Systeme GmbH
Bahnhofgurtel 59

8020 Graz

AUSTRIA

Phone: +43 316 680 880

office@mscrm-addons.com
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